
(Aggiornamento Mar 2015)

Società Indirizzo Punti All. A D.Lgs 18/99 certificati

A.R.E -Airlines Representative Europe S.r.l.
sede operativa: Via Napoli, 19 - 00043 Ciampino Roma, sede legale Via Boezio, 92 00192 
Roma  1.1, 1.2, 1.4

A.Y.S. at your service - Società Consortile a.r.l. Corso Trieste n°10, 00198 Roma sede op. Via Remo La Valle 23 00054 Fiumicino (RM)  6.1, 6.3

AC 95 - S.P. Service Professional S.r.l. Via Santuario 12, 24040 LEVATE (BG) 6.1 e 6.3
Air Cargo S.r.l. Aerostazione Merci - Cargo City - ingresso 3, 1° piano - 00054 Fiumicino (RM) 1.1, 1.2, 1.4 e 4 (compreso il trasporto da a/m a aerostazione e viceversa)
Air Consult Palazzina Epua 1 stanza 404 / 4°Piano 1.1, 1.2, 1.4
Air Way Services S.r.l. Viale F. Brunelleschi 32 - Parco Leonardo - 00054 Fiumicino (RM) 1.1, 1.2, 1.3, 1.4
AirChef S.r.l. Via Dell'aeroporto di Fiumicino 164  00054 Fiumicino Roma  5.7 , 11, 6.1 e 6.3
Airline Logistic s.r.l. Via G. Fantoli, 28/13 - 20138 Milano   1.1, 1.2, 1.4

ALHA Airport S.p.A.
Lungarno Giucciardini, 21 - 50123 Firenze - Piazzale Caduti in Bosnia, s.n.c. 00054 Fiumicino 
(RM) 1.1, 1.2 1.3, 1.4, 4.1 e 4.2 (escluso trasporto sottobordo)

Alitalia - Società Aerea Italiana S.p.A. Via Nassetti s.n.c.  Palazzina NHQ 00054 Fiumicino (RM)

1, 2, 3, 5.2, 5.3, 5.4, 5.5, 5.6, 6.1, 6.2, 6.3, 9.1, 10. Subappalti: Cat. 2 Framatre srl limitatamente alla movimentazione bagagli 
presso l'ufficio Lost&Found, attività collegate al Lost&found Skyroad srl. e 9.1 limitatamente al trasporto della documentazione 
di volo a bordo degli aeromobili - Società Servizi Aeroportuali Srl; Cat. 4.1 e 4.2 in subappalto a ALHA Airport S.p.A., 6.1 e 6.3 
in subapplato a GH Aircraft Cleaning Services S.r.l., cat. 3 assistenza bagagli limitata al trattamento dei bagagli nel locale di 
smistamento: "Scansione dei bagagli con il BRS" in subappalto a ITALSERVIZI 2007 srl, cat. 6.3 in subappalto a Sky Star 

Service S.r.l. sistemazione in cabina di attrezzature informatiche ed elettroniche.

ATA ITALIA S.r.l.
Sede Legale:  VIA NAZIONALE, 200 – 00184 ROMA, sede operativa :Via Gen. Felice Santini, 
2 - Torre Uffici 2, piano IV - Aeroporto Leonardo Da Vinci - 00054 Fiumicino (RM)

1, 2, 3, 5.1, 5.2, 5.3, 5.4, 5.5, 5.6, 6.1 (in subappalto alla società N.A.S. srl), 6.2 (limitatamente a climatizzazione e 
riscaldamento della cabina), 9, 10, 11.1

Aviapartner Handling S.p.A. Viale delle Arti, 123 - 00054 Fiumicino (RM) 

Cat. 1 Assistenza amministrativa a terra e supervisione, Cat. 2 Assistenza Passeggeri, Cat. 3 Assistenza Bagagli, Cat. 5 
assistenza operazioni in pista compreso il trasporto sottobordo di merce e posta, Cat. 6.1 limitatamente alla pulizia interna 

dell’aeromobile, Cat. 6.2 limitatamente alla climatizzazione della cabina, Cat. 6.3 sistemazione cabina mediante attrezzature di 
cabina, magazzinaggio di tali attrezzature, cat. 9 assistenza operazioni aeree e gestione degli equipaggi, Cat. 10 Assistenza 

trasporto a terra

Aviation Services S.p.A.
sede operativa: Via Portuense 2482, 00054 Fiumicino (Rm); sede legale Via dei Colli 
Portuensi, 442 - 00151 Roma

1,2 ,3, 5.1, 5.2, 5.3, 5.4, 5.5, 5.6, 6.1 (pulizia interna dell'aereo, servizio dei gabinetti e dell'acqua - escluso pulizie esterne 
aeromobile), 6.2 (climatizzazione e riscaldamento della cabina  - escluso rimozione della neve e/del ghiaccio, sbrinamento 

dell'aereo), 6.1 (limitatamente alla pulizia interna) e 6.3 in subappalto a National Cleanness srl

B.D.S. 69, S.r.l. Via Mario Castoldi SNC 00054 Fiumicino (RM)  10.2
BAS S.r.l. Edificio Spedizionieri - Cargo City - Via Mario Castoldi snc 00054 Fiumicino (RM) 1, 4 (escluso trasporto sottobordo), 6.3
BATS - Best Air Transport Export s.r.l. Pal. Sped. Merci 38/D Aeroporto "E. Forlanini" 20090 Segrate (MI)  1.2, 1.4
Blue Panorama Airlines S.p.A. Viale Liegi 32, 00198 Roma 8
British Airways Engineering Palazzina Tecnica 33/C, Aerporto Leonardo da Vinci, Fiumicino, 00500 Rome. 8
Cargo Service Center S.r.l. P.LE CADUTI ITALIANI IN BOSNIA SNC CARGO CITY 00054 FIUMICINO             1.1, 1.2, 1.3, 1.4

CFC s.r.l. Management and Services
Viale G. Mazzini, 117 Roma 00195 - Torre EPUA 1 Fiumicino Airport
Piano 4° Stanza 442
Fiumicino (RM) 00050, Italy

1.1, 1.2, 1.4

Cismat S.r.l. Molo Ponte Morosini, 49/2 16126 Genova 1

Consulta S.p.A. Via Appia Nuova 669, 00179 Roma
 1.1, 1.2, 1.4 , 2 , 3, 5 ,6.1 (limitata alla pulizia interna dell'aereo, servizi gabinetti ed dell'acqua), 6.2 (limitata a climatizzazione 
e riscaldamento cabina), 6.3, 10.1, 11.1 (collegamento con i fornitori e gestione amministrativa) subappalto per 6.1 e 6.3 ad 

AYS
CREAR Handling srl Via Statilio Ottato, 20 00175 Roma 1.1, 1.2, 1.4

Delta Airlines
Aeroporto di Fiumicino Aerost.ne int.le q.ta 10.15 (P.G.9/C) loc. n° 173,175,176 00054 
Fiumicino (RM)  1.1, 2 (in subappalto ATA Italia srl stagionalmente dal 16 maggio al 15 settembre)

FedEx Federal Express Corporation Via Portuense, 2400 00054 Fiumicino (ROMA) 1
Fiumicino Logistica Europa S.r.l. Piazzale Caduti in Bosnia, s.n.c. 00054 Fiumicino (RM) 1, 4 (compreso il trasporto da a/m ad aerostazione), 10
Genius Handling s.r.l. Via Carlo Arturo Jemolo, 83  00156 Roma  1.1, 1.2,1.3 (limitatamente all'amministrazione delle unità di carico), 1.4,

GH Aircraft cleaning Services S.r.l. Via delle Arti 123 - 00054 Fiumicino (RM)
6.1 (pulizia esterna dell'aereo limitatamente al cockpit e pulizia interna dell'aereo con esclusione del servizio dei gabinetti e 

dell'acqua), 6.3

ELENCO OPERATORI DI ASSISTENZA A TERRA SULLO SCALO DI ROMA - FIUMICINO
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Global Inflight Services srl
Via Grotte di Penseroni, 90 00128 Roma - Sede Operativa VIA CASTAGNEVIZZA, 66 00054 
FIUMICINO  6.3, 10.2

Globestar srl Via Passo Buole, 216 00054 Fiumicino (RM)  1.4

Inflight Management Consulting s.r.l.
sede legale: Via della Torre Clementina,n. 252  00054 Fiumicino -  Sede Operativa: Via Remo 
La Valle, n. 44 Fiumicino  10.2 e  6.3

I-SEC ITALIA SERVICES s.r.l. Aeroporto Leonardo da Vinci Torre Uffici Epua1 Stanza 537 00054, Fiumicino (RM) 1

Italsea s.r.l.u. sede legale Via Flaminia, 135   Roma - sede amm.  Via delle Province, 2 A  Siena
7.1 (Servizio di assistenza carburante ed olio limitatamente all'organizzazione e l'esecuzione del rifornimento e del recupero 

carburante, compreso il magazzinaggio, il controllo della qualità e della quantità delle forniture, ad aeromobili in manutenzione 
presso gli hangar ed in assenza di passeggeri a bordo). 

Italservizi 2007 s.r.l. Via Monte Carmelo, 3 00166 Roma 3 (assistenza bagagli limitata al trattamento dei bagagli nel locale di smistamento: scansione dei bagagli con il BRS"

ITR Handling S.r.l. Palazzina EPUA  (stanza 637) Aeroporto L. Da Vinci 00054 Fiumicino (RM) 1
KLM Via Modigliani 45, 20090 Segrate (MI) 8

LSG Sky Chefs S.p.A Via Carlo Seganti 1, 00054 Fiumicino (RM)  5.7, 11, 6.3 subappaltatori cat. 11: consorzio 3B log tramite le società consorziate Coop SANOTECNICK e Coop C.I.P.

Mistral Air srl Viale Lincoln 3 00144 Roma 8

National Cleanness srl Via Salvatore Quasimodo 17, 20025 Legnano 6.1 e 6.3

NAYAK Aircarft Services Italy srl S.U. Edificio 33A lato pista - Varco Doganale 1, Via Francesco de Pinedo SNC 00054 -Fiumicino 
Aeroporto (RM)

8

On Board Catering SrL Via Federico Raffaele 27-29 – Fiumicino – 00054 5.7, 11, 6.1 e 6.3
Poste Italiane SpA Viale Europa 190, 00144 Roma  1.2, 1.4, 4.2, 5.4, 10.1
RAI Rifornimenti Aeroporti Italiani S.r.l. V. F. de Pinedo, 56  -00054 Fiumicino (RM) 7
S.P. Servizi Professionali S.r.l UN Via Santuario 12, 24040 LEVATE (BG)  6.1

SAIMA AVANDERO S.p.A. Palazzina EPUA Torre 2 P.O. Box 348 Fiumicino  00054 – Fiumicino Aeroporto Roma (RM) 1,5.4, attività 5.4  subappalto Groundcare

SFS Societè de Fret et de Services Italia S.A.
c/o Studio Sangiorgio Via XX Settembre 4
21013 Gallarate VA 1

Sima Ristorazione S.r.l. Via S. Francesco D'Assisi 58/b 00043 Ciampino RM  5.7
SIMAI s.r.l. Servizi Internazionali Merci Aeree Italia srl Via Battistotti Sassi, 2 - 20133 Milano 1.1, 1.2, 1.4
SKYTANKING SRL via F. De Pinedo, 44/46 - 00054 Aeroporto di Fiumicino Roma 7.1 e 7.2
Swiss International Air Lines Via Carlo Imbonati, 18 20159 Milano 8
UNIVERSAL Aviation Italy S.r.l. Via Novellina n°27  21019 Somma Lombardo (VA)  1.1 e 1.4 A.G.
World Cargo S.r.l. Via del Fosso della Magliana 12 00148 Roma 4 (comprensivo del trasporto sottobordo del materiale di conmpagnia)

Worldair s.r.l. Sede operativa,  Via Mario Castoldi, snc – Edificio Spedizionieri stanza 21B – Cargo City 1

XPH s.r.l.                Sede amministrativa, Via Aretina 167B - Firenze 1, 4



ELENCO DEI SERVIZI DI ASSISTENZA A TERRA

Ai fini e per gli effetti del presente decreto si considerano servizi di assistenza a terra, sottoposti al regime di cui al presente decreto, i seguenti servizi:

1. L'assistenza amministrativa a terra e la supervisione comprende:
(Aggiorna
mento Mar 2015)

1.1. i servizi di rappresentanza e di collegamento con le autorita' locali o con altri soggetti, le spese effettuate per conto dell'utente e la fornitura di locali ai suoi rappresentanti;
1.2. il controllo del caricamento, dei messaggi e delle  telecomunicazioni;
1.3. il trattamento, il magazzinaggio, la manutenzione e l'amministrazione delle unita' di carico;
1.4. gli altri servizi di supervisione prima, durante e dopo il volo, nonche' gli altri servizi amministrativi richiesti dall'utente.

2. L'assistenza passeggeri comprende qualsiasi forma di assistenza ai passeggeri in partenza, in arrivo, in transito o in coincidenza; in particolare il controllo dei biglietti, dei 
documenti di viaggio, la registrazione dei bagagli e il trasporto di questi ultimi fino ai sistemi di smistamento.

3. L'assistenza bagagli comprende il trattamento dei bagagli nel locale di smistamento, lo smistamento degli stessi, la loro preparazione in vista della partenza, il loro caricamento e 
scaricamento rispettivamente su e dai sistemi trasportatori da e per l'aereo, nonche' il trasporto dei bagagli dal locale di smistamento alla sala di distribuzione.

4. L'assistenza merci e posta comprende:
4.1. per le merci esportate, importate o in transito, la movimentazione fisica delle merci, il trattamento dei relativi documenti, le formalita' doganali e tutte le misure conservative 
convenute tra le parti o richieste dalle circostanze;
4.2. per la posta, in arrivo e in partenza, il trattamento fisico della corrispondenza, il trattamento dei relativi documenti e tutte le misure conservative convenute tra le parti o 
richieste dalle circostanze.

5. L'assistenza operazioni in pista comprende:
5.1. la guida dell'aereo all'arrivo e alla partenza;
5.2. l'assistenza al parcheggio dell'aereo e la fornitura dei mezzi appropriati;
5.3. l'organizzazione delle comunicazioni tra l'aeromobile e il prestatore dei servizi lato pista;
5.4. il caricamento e lo scaricamento dell'aereo, compresa la fornitura e la messa in opera dei mezzi necessari, nonche' il trasporto dell'equipaggio e dei passeggeri tra l'aereo e 
l'aerostazione e il trasporto dei bagagli tra l'aeromobile e l'aerostazione;
5.5. l'assistenza all'avviamento dell'aereo e la fornitura dei mezzi appropriati;
5.6. lo spostamento dell'aereo alla partenza e all'arrivo, la fornitura e la messa in opera dei mezzi necessari;
5.7. il trasporto, il caricamento sull'aereo dei cibi e delle bevande e il relativo scaricamento.

6. L'assistenza pulizia e servizi di scalo comprende:
6.1. la pulizia esterna e interna dell'aereo, il servizio dei gabinetti e dell'acqua;
6.2. la climatizzazione e il riscaldamento della cabina, la rimozione della neve e del ghiaccio, lo sbrinamento dell'aereo;
6.3. la sistemazione della cabina mediante attrezzature di cabina, il magazzinaggio di queste attrezzature.

7. L'assistenza carburante e olio comprende:
7.1. l'organizzazione e l'esecuzione del rifornimento e del recupero carburante, compreso il magazzinaggio, il controllo della qualita' e della quantita' delle forniture;
7.2. il rifornimento di olio e di altre sostanze liquide.

8. L'assistenza manutenzione dell'aereo comprende:
8.1. le operazioni ordinarie effettuate prima del volo;
8.2. le operazioni particolari richieste dall'utente;
8.3. la fornitura e la gestione del materiale necessario per la manutenzione e dei pezzi di ricambio;
8.4. la richiesta o prenotazione di un'area di parcheggio e/o di un hangar per effettuare la manutenzione.

9. L'assistenza operazioni aeree e gestione degli equipaggi comprende:
9.1. la preparazione del volo nell'aeroporto di partenza o altrove;
9.2. l'assistenza in volo, compreso, all'occorrenza, il cambio d'itinerario di volo;
9.3. i servizi dopo il volo;
9.4. la gestione degli equipaggi.

10. L'assistenza trasporto a terra comprende:
10.1. l'organizzazione e l'effettuazione del trasporto dei passeggeri, dell'equipaggio, dei bagagli, delle merci e della posta tra diverse aerostazioni dello stesso aeroporto, ma 
escluso il trasporto tra l'aereo e qualsiasi altro punto all'interno del perimetro dello stesso aeroporto;
10.2. qualsiasi trasporto speciale richiesto dall'utente.

11. L'assistenza ristorazione "catering" comprende:
11.1. il collegamento con i fornitori e la gestione amministrativa;
11.2. il magazzinaggio dei cibi, delle bevande e degli accessori necessari alla loro preparazione; 
11.3. la pulizia degli accessori;
11.4. la preparazione e la consegna del materiale e delle provviste di cibi e bevande.


